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  ПРАТАКОЛ
    ПРОТОКОЛ

с изменениями и дополнениями от 01.03.2018 № 76Н

Об утверждении перечня услуг, предоставляемых в обособленных структурных подразделениях (филиалах) отделений Белорусской железной дороги, осуществляющих оздоровление и медицинские виды деятельности, на основании путевок 

В целях обеспечения единого уровня обслуживания отдыхающих 
во всех обособленных структурных подразделениях (филиалах) отделений Белорусской железной дороги, осуществляющих оздоровление и медицинские виды деятельности, создания условий для повышения привлекательности оздоровления и санаторно-курортного лечения
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить и ввести в действие с 01.01.2017 прилагаемый перечень услуг, предоставляемых в обособленных структурных подразделениях (филиалах) отделений Белорусской железной дороги, осуществляющих оздоровление и медицинские виды деятельности, на основании путевок (далее – Перечень).

2. Установить, что:

2.1. количество услуг, включенных в Перечень, определено из расчета оздоровления и санаторно-курортного лечения по путевкам на 14 дней, при увеличении (или уменьшении) продолжительности оздоровления и санаторно-курортного лечения количество услуг, предоставляемых на основании путевок, пропорционально увеличивается (или уменьшается);
2.2. услуги, не включенные в Перечень, и услуги сверх количества, указанного в Перечне, предоставляются в обособленных структурных подразделениях (филиалах) отделений Белорусской железной дороги, осуществляющих оздоровление и медицинские виды деятельности 
(далее – филиал) по желанию владельцев путевок за дополнительную плату (сверх стоимости путевок);

2.3. медицинские услуги предоставляются при наличии у филиала лицензии на осуществление медицинской деятельности, полученной в установленном порядке;

2.4. медицинские услуги, в том числе медицинские услуги за дополнительную плату, предоставляются при наличии назначения врача-терапевта (врача-специалиста) филиала;

2.5. на основании «путевки с проживанием, диетическим питанием и комплексом медицинских услуг» предоставляются услуги, предусмотренные пунктами 1 – 5 Перечня;

на основании «путевки с диетическим питанием и комплексом медицинских услуг (без проживания)» предоставляются услуги, предусмотренные пунктами 2, 3 Перечня;

на основании «путевки с комплексом медицинских услуг 
(без проживания и питания)» предоставляются услуги, предусмотренные пунктом 3 Перечня;

на основании «путевки выходного дня» предоставляются услуги, предусмотренные пунктами 1, 2, 4, 5, подпунктами 3.2, 3.7, 3.12 
пункта 3 Перечня.
3. Начальникам отделений Белорусской железной дороги обеспечить:
3.1. доведение приказа до комиссий по оздоровлению и санаторно-курортному лечению обособленных структурных подразделений (филиалов), входящих в состав отделений Белорусской железной дороги;
3.2. предоставление филиалами услуг в ассортименте и количестве, предусмотренных настоящим приказом, не менее 6 дней в неделю;
3.3. назначение владельцу путевки конкретного перечня и количества медицинских услуг в день его заезда в филиал 
в соответствии с медицинским профилем санаторно-курортного лечения, указанным в выписке из медицинских документов формы 1 мед/у-10, которая предоставляется владельцем путевки при заезде в филиал;
3.4. своевременную корректировку назначенного владельцу путевки конкретного перечня и количества медицинских услуг 
с учетом индивидуальной переносимости владельцем путевки лечебных процедур, их совместимости и взаимозаменяемости;
3.5. изготовление в установленном порядке новых бланков санаторных книжек с учетом услуг, предусмотренных Перечнем;
3.6. признание утратившими силу локальных нормативных актов отделений Белорусской железной дороги и филиалов, определяющих ассортимент и количество услуг, предоставляемых на основании путевок.

4. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя Начальника Белорусской железной дороги Стоцкого П.В. и службу охраны труда и промышленной безопасности.

Начальник Белорусской

железной дороги
В.М.Морозов

41 Касаткина 225 23 47
Рассылается: всем НОД, ИРЦ, НХ – по ППП «Канцлер», НДК, НГС, НФЭ, НБМ, НЮ, НОК, ЦЗИ, НО, НБТ, НИС, НСТ, ЖБ, ЦНТИ, КТЦ, ДЦППК, ЦРНТ, МЭК, БЖДПР, БТА, РСП, ЦМПР, СХП Рачковичи, ПК, ДПРОФ
Всего: 25 экз.

УТВЕРЖДЕНО 

Приказ Начальника 

Белорусской железной дороги

23.12.2016
 № 383Н
Перечень

услуг, предоставляемых в обособленных структурных подразделениях (филиалах) отделений Белорусской железной дороги, осуществляющих оздоровление и медицинские виды деятельности, на основании путевок 
Настоящий Перечень услуг, предоставляемых в обособленных структурных подразделениях (филиалах) отделений Белорусской железной дороги, осуществляющих оздоровление и медицинские виды деятельности, на основании путевок разработан в соответствии с постановлениями Министерства здравоохранения Республики Беларусь
от 16.05.2003 № 23 «Об утверждении норм диагностических и лечебно-реабилитационных услуг (процедур) в области санаторно-курортного лечения» и от 29.08.2008 № 135 «Об утверждении Инструкции об организации диетического питания в государственных организациях здравоохранения», государственным стандартом СТБ 1353-2005 «Средства размещения туристов. Общие требования», утвержденным постановлением Комитета по стандартизации, метрологии и сертификации при Совете Министров Республики Беларусь от 24.06.2005 № 28.
1. Проживание в номере согласно указанной в путевке категории с 8-00 часов первого дня до 20-00 часов последнего дня срока действия путевки.

2. Питание в течение срока действия путевки пятиразовое (завтрак, обед, полдник, ужин, второй ужин), комплексное диетическое с возможностью (с третьего дня пребывания владельца путевки) предварительного выбора блюд из вариантов, предлагаемых заказным меню, с элементами «шведского стола». В меню включаются диетические блюда, предусмотренные диетами Б, П, Н, Д, для приготовления которых используются специальные рецепты и технологии, а также фирменные блюда. Ассортимент блюд чередуется по дням недели, составляется с учетом возможной разницы пищевых предпочтений отдыхающих.

3. Медицинские услуги, оказываемые в течение срока действия путевки, по назначению врача-терапевта (врача-специалиста) в соответствии с медицинскими показаниями, с учетом медицинских противопоказаний по основному и сопутствующим заболеваниям, индивидуальной переносимости, совместимости и взаимозаменяемости лечебных процедур:

3.1. консультация врача-терапевта (врача-специалиста) – не менее 3 раз;

3.2. диагностическое функциональное или ультразвуковое исследование – одно исследование по назначению врача-терапевта (врача-специалиста);

3.3. прием минеральной воды внутрь (при наличии природной скважины) – одно наименование минеральной воды ежедневно;

3.4. ванны с минеральной водой (при наличии природной скважины) и (или) другие лечебные ванны (души) – 2 вида: по методике общего воздействия – через день, по методике местного воздействия – ежедневно;

3.4-1. орошения минеральной водой (при наличии природной скважины) – 1 вид по методике местного воздействия – ежедневно;

3.5. суховоздушная радоновая или углекислая ванна – 1 вид через день не менее 6 раз;

3.6. грязелечение (при наличии природной грязи) или парафинотерапия (озокеритотерапия) – 1 вид не менее 6 раз: по методике общего воздействия – через день, по методике местного воздействия - через день или ежедневно;

3.7. бассейн (при наличии) – ежедневно;

3.8. лечебная физкультура (терренкур, лечебная физкультура в гимнастическом зале, в бассейне, в тренажерном зале) – 1-2 вида ежедневно, в том числе не менее 1 вида лечебной физкультуры под руководством инструктора лечебной физкультуры; 
3.9. лечебный массаж не менее 1,5 ед. (ручной или аппаратный) или подводный душ-массаж – 1 вид не менее 6 раз (за исключением случаев назначения санаторно-курортного лечения по медицинскому профилю: «болезни нервной системы» или «болезнями костно-мышечной системы и соединительной ткани», когда на основании путевки предоставляется 2 вида массажа);

3.10. тракционная терапия (сухая, подводная) или другой вид механо- или кинезотерапии – 1 вид через день до 7 процедур;

3.11. электролечение и (или) магнитотерапия и (или) светотерапия – 
1-2 вида: по методике общего воздействия – через день, по методике местного воздействия – ежедневно;

3.12. общая термотерапия: лечебная сауна групповая 
(до 5 человек) – до 2 раз и индивидуальная (в т.ч. минисауна «Кедровая бочка», инфракрасная сауна) или термоодеяло или SPA-капсула или криосауна – 1 вид 1 раз;

3.13. ингаляционная терапия: аэроионотерапия групповая 
(до 5 человек) или индивидуальная и (или) камерная спелеотерапия и (или) галотерапия и(или) аромафитотерапия (не более 1 сбора) и(или) ингаляции и(или) гипокситерапия и(или) кислородный коктейль) и(или) оксигенотерапия – 1-3 вида до 7 процедур каждого вида;
3.14. психотерапия (при наличии в штате врача-психотерапевта, при согласии владельца путевки) или психологическое консультирование (при наличии в штате психолога) или музыкотерапия – вида по назначению врача-терапевта (врача-специалиста) до 6 процедур;

3.15. рефлексотерапия – 1 вид 6 процедур;
3.16. оказание первой медицинской помощи при внезапном ухудшении состояния здоровья, требующем оказания скорой (экстренной или неотложной) медицинской помощи – до приезда бригады скорой (неотложной) медицинской помощи.
3.17. другие медицинские процедуры (из имеющихся в наличии) на основании решения врачебно-консультационной комиссии соответствующего обособленного структурного подразделения (филиала) отделения Белорусской железной дороги, осуществляющего оздоровление и медицинские виды деятельности.

4. Услуги по организации досуга, предоставляемые в течение срока действия путевки:

4.1. тематические вечера, дискотеки («Вечер знакомств», вечера литературы и искусства и т.д.) – не реже 3 раз в неделю;

4.2. конкурсные программы (караоке, конкурс «Мисс и Мистер» 
и т.п.) – не реже 1 раза в неделю;

4.3. концерт (творческая встреча) – не реже 1 раза в неделю;

4.4. клубы по интересам: мастер-классы (пение (хоровое, народное 
и т.д.), танцы (народные, бальные и т.д.), стиль (гардероб, макияж, прическа), поэзия и т.п.) – не реже 2 раз в неделю;

4.5. спортивно-массовые мероприятия на свежем воздухе – не реже 1 раза в неделю;

4.6. школы здоровья («Здоровье после 40», «Артериальная гипертензия», «Борьба с лишним весом», «Сахарный диабет», «Здоровый позвоночник», «Здоровое зрение» и др.), лекции, просмотр тематических видеофильмов (видеопрограмм) о формировании здорового образа жизни и другие культурно-просветительные мероприятия, психологические тренинги («Здоровая семья», «Нестандартные ситуации» и т.п.) – не реже 1 раза в неделю;

4.7. выставки литературные, художественные, творческие – не реже 1 раза в 2 недели.
5. Прочие услуги в течение срока действия путевки:

5.1. бронирование номера; 

5.2. круглосуточный прием и размещение владельца путевки;

5.3. обслуживание номерного фонда: ежедневная уборка номера горничной, включая заправку постелей, смена постельного белья – не реже одного раза в пять дней, смена полотенец – не реже одного раза в три дня; обеспечение туалетными принадлежностями – пополнение по мере необходимости;

5.4. пользование инфраструктурой (неохраняемой автостоянкой, спортивными и детской площадкой, клубной частью, зонами досуга);

5.5. пользование имеющимися в номере бытовыми приборами;

5.6. пользование кабельным телевидением в номерах;

5.7. пользование интернетом в формате Wi-Fi в местах общего пользования или в номерах;
5.8. предоставление утюга и гладильной доски (по просьбе владельца путевки);

5.9. предоставление электрического чайника, фена (по просьбе владельца путевки);

5.10. вручение корреспонденции, поступившей на имя владельца путевки;
5.11. утренняя побудка (по просьбе владельца путевки);

5.12. хранение ценностей в сейфе в службе приема или в сейфах в номерах (по просьбе владельца путевки).
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